
Regulamin 

§ 1. Postanowienia ogólne  

 

1. Niniejszy Regulamin określa warunki świadczenia usług drogą elektroniczną przez 

Usługodawcę w ramach serwisu internetowego znajdującego się pod adresem 

www.strengthtenix.pl . Niniejszy Regulamin ma także odpowiednie zastosowanie w 

przypadku nabywania usług określonych w § 3 ust. 1 poniżej za pośrednictwem innych stron 

internetowych administrowanych przez Usługodawcę, chyba że Usługodawca poinformuje o 

stosowaniu innego regulaminu. 

2. Użyte w niniejszym Regulaminie określenia mają następujące znaczenie: 

 

a) Usługodawca – Filip, prowadzący serwis pod nazwą www.strengthtenix.pl , 

kontakt@strengthtenix.pl  

b) Klient – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna posiadająca zdolność 

do czynności prawnych, korzystająca z usług Usługodawcy; 

c) Konsument – Klient będący osobą fizyczną dokonującą z Usługodawcą będącym 

przedsiębiorcą czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z działalnością gospodarczą lub 

zawodową tej osoby; 

d) Serwis – serwis internetowy Usługodawcy, prowadzony pod adresem internetowym 

www.strengthtenix.pl ; 

e) Newsletter – materiały przesyłane przez Usługodawcę drogą elektroniczną Klientom, 

którzy wyrazili zgodę na ich otrzymywanie, mogące stanowić informację handlową w 

rozumieniu przepisów ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną.  

§ 2. Warunki świadczenia usług drogą elektroniczną 

1. Aby zapewnić możliwość prawidłowego i niezakłóconego korzystania z usług 

świadczonych przez Usługodawcę urządzenie, którym posługuje się Klient, powinno spełniać 

następujące minimalne wymagania techniczne: 

a) posiadać połączenie z siecią Internet zapewniające transmisję danych, 

b) posiadać przeglądarkę internetową, tj. oprogramowanie służące do przeglądania treści 

dostępnych w sieci Internet. Wyłączenie akceptacji plików Cookies i skryptów Java może 

zakłócić prawidłowe działanie strony internetowej,  

c) aktywne konto poczty e-mail.  

2. W celu odczytania korespondencji mailowej i załączników do niej niezbędne jest 

posiadanie:  

a) w przypadku korespondencji mailowej - aktywne konto poczty e-mail,  

b) w przypadku załączników, w tym w szczególności plików tekstowych – oprogramowanie 

komputerowe obsługujące pliki danego rodzaju, w szczególności .pdf, .doc., .docx, .txt, .jpg 

etc.  
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3. Zakres usług świadczonych przez Usługodawcę nie obejmuje dostarczenia urządzeń ani 

oprogramowania wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu. 

4. Korzystanie z usług świadczonych drogą elektroniczną przez Usługodawcę, z uwagi na 

transmisję danych za pośrednictwem publicznej sieci Internet, wiąże się z zagrożeniem w 

postaci możliwości ingerencji nieupoważnionych osób trzecich w dane przesyłane między 

Usługodawcą a Klientem.  

5. Klienta obowiązuje zakaz dostarczania treści o charakterze bezprawnym.  

 

§ 3. Rodzaje i zakres usług świadczonych drogą elektroniczną oraz warunki wykonywania i 

rozwiązywania umów o świadczenie usług drogą elektroniczną 

1. Usługodawca oferuje usługi w zakresie współpracy treningowej online, konsultacji 

żywieniowych oraz produktów w sklepie. Szczegółowe informacje dotyczące zakresu usług 

prezentowane są na stronie internetowej www.strengthtenix.pl  

2. Każdy Klient może nieodpłatnie skorzystać z subskrypcji Newslettera. Usługa wysyłania 

Newslettera świadczona jest przez czas nieokreślony. Klient może w każdej chwili 

zrezygnować z subskrypcji Newslettera, przesyłając stosowne żądanie na adres mailowy 

wskazany w § 1 ust. 2 lit. a). 

3. Usługodawca niniejszym informuje, że aktywność fizyczna związana z realizowaniem 

planu treningowego niesie za sobą ryzyko kontuzji. Usługodawca nie ponosi 

odpowiedzialności za negatywne skutki wynikające z poczynań Klienta. Wszystkie urazy i 

kontuzje są zależne od Klienta. 

§ 4. Warunki nabywania usług  

1. Informacje dotyczące oferowanych usług, w szczególności ich opisy oraz ceny, nie 

stanowią oferty, lecz zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu 

cywilnego.  

2. W celu złożenia zamówienia i zawarcia umowy świadczenia usług, Klient powinien 

wypełnić formularz zamówienia oraz dokonać zapłaty, lub skontakować się z Usługodawcą 

poprzez dostępne źródła w celu ustalenia współpracy trenerskiej. 

4. Informacja o wysokości ceny oraz akceptowalnych sposobach płatności za daną usługę 

dostępna jest w jego opisie w Serwisie przed złożeniem zamówienia. Płatność za usługę 

powinna nastąpić niezwłocznie po złożeniu zamówienia. 

§ 5. Tryb postępowania reklamacyjnego 

1. Reklamacje dotyczące zamówionych usług mogą być składane drogą mailową na adres 

kontakt@strengthtenix.pl  

2. Klient w reklamacji powinien wskazać:  

a) swoje imię i nazwisko,  

b) dane pozwalające zidentyfikować transakcję (np. datę złożenia zamówienia),  

c) przedmiot reklamacji oraz jej przyczynę,  

d) dane kontaktowe (adres do korespondencji, adres e-mail) umożliwiające skontaktowanie 

się z Klientem po rozpatrzeniu reklamacji. 
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4. Jeżeli dane podane przez Klienta nie są wystarczające do rozpatrzenia reklamacji przez 

Usługodawcę, Usługodawca niezwłocznie skontaktuje się z Klientem w celu uzupełnienia 

zaistniałych braków reklamacji. 

5. O rozstrzygnięciu wniesionej reklamacji Klient zostanie powiadomiony drogą mailową lub 

drogą pocztową na wskazany przez niego adres. 

6. W przypadku, gdy reklamację wnosi Konsument, termin udzielenia odpowiedzi na 

reklamację wynosi 60 dni od dnia jej otrzymania przez Usługodawcę. 

§ 6. Prawa autorskie Materiały i treści przygotowywane przez Usługodawcę w ramach 

świadczenia usług stanowią przedmiot praw autorskich przysługujących Usługodawcy i 

podlegają ochronie zgodnie z ustawą z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych (Dz. U. z 1994 r., Nr 2, poz. 23 ze zm.). Korzystanie z tych utworów jest 

dopuszczalne wyłącznie w takim zakresie, który nie wykracza poza użytek dozwolony na 

gruncie obowiązującego prawa. 

  

 

 

 


